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Resumen

o, Objetivo: Obtener la tasa de errores de preparacion de los carros de dosis unitarias antes y después de la revision, para detectar puntos
: criticos y mejorarlos.

Método: El estudio se ha realizado en una farmacia de hospital que en 1998 dispensé a 20.134 pacicntes, 955.277 unidades de
medicamentos por un sistema de distribucion por dosis unitarias con prescripcién de los médicos por ordenador (62% de las 6rdenes) y con
hoja de administracién de medicamentos informatizada. Se analizé la tasa de error en una muestra estadisticamente representativa de 375
cajetines de dosis unitarias (15 cajetines por dia durante 25 dias en Febrero Marzo de 1999), que incluyé 4.136 unidades de
medicamentos, antes y después de la revision del carro Los datos se recogieron en fichas que incluian el nimero de unidades de
medicamentos revisadas y erréneas y el tipo de error. ‘

Resultados:
Tipo de error Tasa de error
Antes de la revision Después de la revision

n % (IC 95%) n %  (IC95%)
Falta el medicamento 38 0,92 (0,61-1,21) 5 0,12 (0,01-0,23)
Unidades en exceso 23 0,55 (0,32-0,78) 26 0,63 (0,39-0,87)
Incorrecta identificacién 2 0,05 (0-0,12) 0 0 (0-0)
Medicamento erréneo 9 0,22 (0,08-0,36) 1 0,02 (0-0,06)
Total 72 1,74 (1,34-2,14) 32 0,78 (0,51-1,05)

2 =15,6 p< 0,001

La disminucion de un 0,96% de la tasa de error supone en una estimacién anual 9.240 unidades erroneas menos enviadas desde farmacia,

Mejoraban significativamente la falta de medicamentos y la presencia de medicamentos erréneos. No variaban las unidades en
_— €XCeso, punto a mejorar. !

Conclusiones: 1. La revision del carro de dosis unitaria se considera imprescidible para mejorar de forma drastica la tasa de errores de
preparacion del carro y deberia realizarse en todos los servicios de farmacia con este sistema de distribucion, para evitar reclamaciones

posteriores. 2. Los principales tipos de error fueron antes de la revision la falta o exceso de algiin medicamento y después de la revisién
el exceso de unidades de algun medicamento.
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Resumen

Objetivo: Obtener la tasa de errores de preparacion de los carros de dosis unitarias antes y después de la revision,
para detectar puntos criticos y mejorarlos.

Método: El estudio se ha realizado en una farmacia de hospital que en 1998 dispensé a 20.134 pacientes, 955.277
unidades de medicamentos por un sistema de distribucion por dosis unitarias con prescripcion de los médicos por
ordenador (62% de las 6rdenes) y con hoja de administracion de medicamentos informatizada. Se analiz6 la tasa de
error en una muestra estadisticamente representativa de 375 cajetines de dosis unitarias (15 cajetines por dia durante
25 dias en Febrero Marzo de 1999), que incluyé 4.136 unidades de medicamentos, antes y después de la revision del
carro Los datos se recogieron en fichas que incluian el nimero de unidades de medicamentos revisadas y erréneas y
el tipo de error.

Resultados:
Tipo de error Tasa de error
Antes de la revision Después de la revision

n %  (IC 95%) n %  (IC 95%)
Falta el medicamento 38 0,92 (0,61-1,21) 5 0,12 (0,01-0,23)
Unidades en exceso 23 0,55 (0,32-0,68) 26 0,63 (0,39-0,87)
Incorrecta identificacion 2 0,05 (0-0,12) 0 0 (0-0)
Medicamento erréneo 9 0,22 (0,08-0,36) 1 0,02 (0-0,06)
Total 72 1,74 (1,34-2,14) 32 0,78 (0,51-1,05)

2 =15,6 p< 0,001

La disminucion de un 0,96% de la tasa de error supone en una estimaciéon anual 9.240 unidades erréneas menos
enviadas desde farmacia. ~ Mejoraban significativamente  la falta de medicamentos y la presencia de
medicamentos erroneos. No variaban las unidades en exceso, punto a mejorar.

Conclusiones: 1. La revision del carro de dosis unitaria se considera imprescidible para mejorar de forma drastica la
tasa de errores de preparacion del carro y deberia realizarse en todos los servicios de farmacia con este sistema de
distribucion, para evitar reclamaciones posteriores. 2. Los principales tipos de error fueron antes de la revision la
falta o exceso de algin medicamento y después de la revision el exceso de unidades de algun medicamento.
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