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•  Jesús Casal. SiNASP. Ministerio de 
Sanidad y Consumo. 

 
•  Encarnación Cruz. Consejería de 

Sanidad. Comunidad de Madrid. 
 
•  Marta Massanés. Programa de Prevenció 

d’Errors de Medicació de Catalunya. 



Evolución 2001-2013 

•  Mejoría clara cultura seguridad 
 
•  Se ha perdido miedo a comunicar 
 
•  Necesidad de adaptarse  a cambios 

rápidos en los sistemas sanitarios 



POLIFARMACIA  
Botiquín de una paciente de 89 años con pluripatología 

Coste medicamentos      692,17 €  
Coste material sanitario      508,89 €  
Total    1.201,06 € 



Cambios en la asistencia  
 Hospital de Barcelona (En-Sep 2013) 



CAMBIOS EN LA ASISTENCIA  
 Hospital de Barcelona En-Sep 2013 (2012) 

________________________________________________ 

                                   pacientes 

• Cirugía ambulatoria      65%      6.574 (8.650) 

• Hospital de Día              95%      5.239 (6.638)  

• Hospitalización                              170 (150) 
     a Domicilio    
     50 pacientes = 5 camas menos 

 

        

   



 
  
 
 
 
 
  
   
  
 
- Organización de HD con 1.854 pacientes/año 
- Sistema complejo: 20 etapas 
- Aplican 3 métodos:   Observación directa 

                Análisis fallo, modo, efecto 
                                                     Análisis incidentes                    

  84 errores comunicados 
Tipos:            - 74% de preparación 
                       - Comunicación con médicos 
                       - Interrupciones a pacientes 

       - Cambios no transmitidos  
 
Meyer-Masetti et al. Pflege 2012. 25:261-269 
 
  
                                         
 
 
 
 
 

   HD   Seguridad con medicamentos:  
               Estudio en Zürich 
  
 



HD    Escaneo de medicamentos 
Personal Digital Assistant (PDA) 
Prueba 5 semanas 15 enfermeras  
 
Leían códigos barras medicamentos 
pacientes 
con comprobación: 
- Interacciones 
- Duplicaciones 
- Alertas 
- Medicamentos riesgo caídas 
Willis JS et al. J Community Health 2011. 36: 1027-1031. 



 
 

Doble comprobación de medicamentos  
por webcam e internet 

Australia 

10 participantes comprobando 30 
medicamentos 
 
- Seguridad comprobación - 
 
100% medicamento,  dosis, presentación 
63%   caducidad 
 
 
 Bradford N et al. J Telemed Telecare 2012 Apr;18(3):128-32 
 



 
Conciliación medicamentos 

 alta hospital-HD  
New York 

Realizan un proceso intensivo de conciliación 

de medicación en ese momento con el 

farmacéutico de hospital que facilita el trabajo 

de enfermeras y cuidadores. 
 
 
Myrka A. et al . Home Healthc Nurse 2011; 29:624-35 




